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How to place an order. Cémo realizar un pedido.

There are three ways to place an order:

In Store:

(=]

® (Call us for a list of participating stores.

Online:

L

e Visit: fcchealthplan.otchs.com
Phone:

X)

e Call: 1-888-628-2770; TTY: 1-877-672-2688
Monday to Friday, 9:00 a.m. to 8:00 p.m. E.S.T.

® Florida Community Care members will receive a
monthly allowance of $25 to spend on eligible
OTC items. There is a limit of 5 of the same item
per order, with the exception of the Blood Pressure
Monitors, which are limited to one per year.

® Orders will be shipped to your home at no extra
charge. Please allow 7 - 10 business days for
delivery.

® Return Policy: If you receive a damaged item, please
call OTC Health Solutions within 30 days after
receiving your order. An identical replacement item
will be shipped. No other returns or exchanges are
allowed.

e OTC products on this list are intended for member
use only to help with a health or medical need.
The use of this benefit to order OTC items for
family members and friends is prohibited.

Hay tres maneras de realizar un pedido:

En la Tienda:

Jsil

® Lldmenos para obtener una lista de tiendas
participantes.

En Linea:

L

e Deben ingresar en: fcchealthplan.otchs.com

Teléfono:

X

e Llamar: 1-888-628-2770; TTY: 1-877-672-2688
Lunes aviernes, de 9:00 a.m. a 8:00 p.m., hora del este.

e Los miembros de Florida Community Care recibirdn
una asignacion mensual de $25 para gastar en
articulos OTC elegibles. Hay un limite de 5 del mismo
articulo por pedido, con la excepcién de los monitores
de presion arterial, que estan limitados a uno por afo.

e Los pedidos seran enviados a su domicilio sin cargo
adicional. Por favor permita 7 - 10 dias laborales
para la entrega.

® Politica de devolucion: Si usted recibe un producto
danado, por favor llame a OTC Health Solutions
entre los primeros 30 dias luego de recibir su orden.
Un reemplazo idéntico le sera enviado. Ningun otro
cambio o devolucion son permitidos.

e Los productos OTC en esta lista estan destinados al
uso por parte de los miembros solo para ayudar
con una necesidad médica o de salud. Se prohibe el
uso de este beneficio para ordenar articulos OTC
para familiares y amigos.

If you have not received your order,
call: 1-888-628-2770; TTY: 1-877-672-2688
Monday to Friday 9:00 a.m. to 8:00 p.m. E.S.T.

Si usted no ha recibido su pedido de OTC por favor
llame: 1-888-628-2770; TTY: 1-877-672-2688
Lunes a viernes de 9:00 a.m. a 8:00 p.m., hora del este.

Health Solutions
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Allergy / Alergias

Code Producto Quantity Price
Codigo Cantidad Precio

Allergy relief tablets Tabletas para el alivio de alergia 24 CT
A10 Loratadine 10mg Loratadina 10mg 10 CT S 6.99
A20 Child Allergy Elixir Alivio depi'rzrﬁii%g: liquido 407 $ 4.99
A53 Allergy cetirizine 10mg tablets Cetiriz:or:;algrg;gg?:bletas 14 CT S 9.99
AS9 o Metered Spravs | nacal, 60 spraye medidos | 03402 $ 1499

Baby Care / Cuidado de Bebé

Gas relief infant Alivio de gases para bebés 0.50z S 6.49
B10 Diaper rash ointment UngUen'E)ci)erl)aF)rgreglug;%ZTes Al 207 S 3.99
B11 Pure Corn Starch Powder Polvo de almiddn de maiz puro 407 S 1.99
B33 Unscented Wipes Toallitas humedas sin olor 64 CT S 3.99
B34 Cotton Swabs Cotonetes 50CT S 0.99

analDw -ongestant PE

Cold Remedies / Remedios para el resfriado

Code i Quantity Price
Cédigo FOGHEE0 Cantidad Precio

Nasal spray regular Aerosol nasal regular
Cc3 Cold flu & sore throat max Para la gripe y dolor de garganta 6 0Z S 9.99
Cc7 Medicated chest rub Friccion medicinal para el pecho 3.50z S 5.99
Cc8 Digital Thermometer Termdmetro digital 1CT S 4.99
c11 sore Th I Pastillas para la irritacién 18 CT $ 3.99

ore Throat lozenges de garganta .
C12 Tussin CF Max Strength Tussin CF fuerza maxima 407 S 5.49
C13 Tussin DM Tussin DM 4 0Z S 4.99

You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos. 1
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Descongestionante nasal en

os para el resfriado

Ci6 Nasal decongestant tabs - 18 CT 4.49
c19 ch . lief 400 Descongestionante de 60 CT 9.49
est congestion relie mg pecho 400mg .
. Capsulas diurnas de gel para
C24 Daytime cold/flu soft gels el resfriado y la gripe 16 CT 4.49
C40 Tussin DM Sugar Free Tussin DM sin azucar 8 0z 7.99
R i | resfri
C41 Cold Remedy Sugar Free emedlziﬁaar;uiarres ace 25CT 9.99
C52 Saline Nasal Spray Aerosol nasal de agua salina 150z 3.49
. . Cépsulas nocturnas de gel para
C54 Nighttime cold/flu soft gels el resfriado y la gripe 16 CT 4.49
C56 Sinus acetaminophen Acetaminofeno sinusal 24 CT 4.99
C57 Sore throat spray Spray para el dolor de garganta 6 0Z 4.49
C58  Child's Cold Cough & Sore Throat HESIEC), 438, I e 4027 8.99
ild's Cold Coug ore Throa para nifios .
c60 Cough & Cold HBP Antihistaminico para resfriado 16 CT 5.99
R Tabletas efervescentes para
ce4 Air Shield Orange Tablets ol SRR Trae 10CT 6.49
C65 Honey Lemon SF Cough Drops Pastillas de miel y limén para la tos 25CT 1.99

Digestive Health / S:

D1 Effervescent Pain Relief Analgésico efervescente 36 CT S 4.49
D2 Stool softener Ablandador de heces 100 CT S 9.99
D4 Gas relief E/S soft gels Tabletas para aliviar los gases 30CT S 4.49
D5 BeanAid Capsules BeanAid Cépsulas 30CT S 5.99
D6 Glycerin suppositories Adult S“posg;’:;ojddjt%'fe””a 25 CT $ 3.99
D7 Ranitidine 75mg Ranitidina 75mg 30CT S 7.99

You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos.



D9

D10

D11

D12

D13

D15

D17

D21

D22

D23

D24

D25

D40

D45

Eye Care / Cuidado de Ojos

E2

E4

E17

You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos.

»n

Heartburn relief tablets

Omeprazole Tabs
Daily Fiber SF
Bisacodyl laxative tabs
Anti-Diarrheal tablets
Pink Bismuth Chewable Tabs
Motion sickness tabs
Fiber capsules
Medicated Hemorrhoidal Wipes
Hemorrhoidal suppositories
Hemorrhoidal ointment

Milk of Magnesia

Laxative Bisacodyl Suppositories
USP 10mg

Antacid calcium ES tablets

Probiotic Adult 20

Dry Eye Relief
Eye Drops Redness Relief
Eye Itch Relief

Eye Wash

Tabletas antiacidas
Omeprazol en tabletas
Fibra diaria sin azucar

Bisacodilo en tabletas laxantes

Tabletas antidiarreicas

Bismuto rosado tabletas
masticables

Tabletas para el mareo
Cépsulas de fibra
Toallitas hemorroidales medicadas
Supositorios hemorroidales
Ungliento para hemorroides

Leche de magnesia

Supositorios laxantes de
Bisacodyl 10mg

Antiacido de calcio en tabletas

Probidtico Para Adultos

Alivio para ojos resecos
Gotas para el alivio de ojos rojos
Gotas para el picor de los ojos

Lavado de ojos

100 CT

14 CT

10 0z

25CT

12 CT

30CT

12 CT

160 CT

48 CT

12 CT

207

12 0z

4CT

96 CT

15CT

0.50z

0.50z

0.17 0z

407

S
s
S

S
S

6.49

12.99

7.99

4.49

5.49

3.99

3.99

10.99

5.99

4.99

7.49

Code Product Quantity Price
Cddigo RORRES Cantidad Precio

4.49

3.49

$ 10.99

S

5.99

- Digestive Health / Salud Digestiva

Code Producto (0TET41414Y Price
Cadigo - Cantidad Precio




First Aid / Primeros Auxilios

Code S (OUET 14147 Price
Cédigo FOGHIEE0 Cantidad Precio

Heavy Duty Fabric Anti-Bacterial Vendaje de tejido resistente 20 CT

B — e

Bandages antibacterial
F4 Calamine Lotion Plus Locién de calamina 6 0Z S 499
F5 Hydrocortisone cream 1% Hidrocortisona en crema al 1% 10z S 4.99
F9 Clear bandages Vendas transparentes 45 CT S 3.99
F11 Anti-itch cream Crema contra la picazén 10z S 499
F21 lodine Yodo 10z S 249
F22 Merthiolate Mertiolato 20z S 4.99
F30 Triple Antibiotic Ointment Pomada triple antibiética 10z S 8.49
F31 Antiseptic Skin Cleanser Limpiador antiséptico para la piel 807 S 9.99
F32 Epsom Salt Sal de Epsom 220z S 4.99
F33 Wart removal Eliminador de verrugas 0.5 07 S 5.99
F37 Alcohol Prep Pads Almohadillas de alcohol preparadas 36 CT S 0.99
F44 First Aid Kit Botiquin de primeros auxilios 30 PC S 2.99
F45 Zinc Oxide Ointment Ungliento de dxido de zinc 10z S 3.99
F46 Cotton Balls Bolas de algoddn 130 CT S 3.99
F47 Finger Injury Kit Botiquin de lesiones en los dedos KIT S 7.49
F48 Rubbing Alcohol Wipes Toallitas de alcohol para desinfectar 40 CT S 5.49
F49 Witch Hazel Spray Spray para la salud de la piel 6 0OZ S 7.99
F50 Gauze Pad Non Stick 2x3 Gasa antiadherente 2x3 25 CT S 5.99
F51 Gauze Pad 4x4 Gasa 4x4 25CT S 7.49
F52 Gauze Pad 3x3 Gasa 3x3 25 CT S 6.49
F53 Gauze Roll 4" 2yds Rollo de gasa 4" 2 yardas 1CT S 3.99
F57 Nitrile disposable gloves Guantes de nitrilo grandes 50 CT S 7.49

You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos.



F62 First Aid tape Cinta de primeros auxilios 1CT S 1.99
F68 Petroleum Jelly Jalea de petréleo 2.50z S 3.49
F69 Butterfly Closures Cierres de mariposas 12 CT S 3.49
F72= Sharps Container Contenedor de objetos punzantes EACH $12.99
Home delivery only / Entrega a domicilio solamente =
=
1 &
H20 Glucose chewable tablets Tabletas de glucosa de naranja 10CT S 1.49
H72 BP Monitor Upper Arm Monitor de presion arterial

Manual 8.7" x 12.6" Manual 8.7" x 12.6" para brazo EACH $ 17.99

174 Bladder Control Pads Almohadillas para incontinencia 20 CT S 5.99
Unisex Overnight Underwear XL Pafiales absorbentes unisexo
183 58"- 68" para la noche XL - 58"- 68" 12¢T 5 13.99
Unisex Overnight Underwear L Pafiales absorbentes unisexo
|84 44"_ 58" para |a nOChe L _ 44"_ 58" 14 CT S 13.99
Unisex Underwear S/M Panales absorbentes unisexo
185 Adjustable 28"- 40" para la noche S/M 28"- 40" 18 CT 5 13.99
" " Almohadillas absorbentes
186 Underpads XL 23"x 36 para la cama XL 23" 36" 18 CT S 9.99
Home delivery only / Entrega a domicilio solamente = ﬁ,ﬁ,’u;
= ”y
Nicotine Transdermal 21mg Parche transdérmico de nicotina
K1 = Patch Step 1 21mg paso 1 7CT 5 23.99

You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos. 5



Miscellaneous / Miscelaneos

Code Quantlty Price
“ Precio

i You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos.

Tablet cutter Cortador de tabletas EACH

M51 7 Day pill box Pastillero de 7 dias EACH S 249

Repelente de mosquitos con 30%

M75 Mosquito repellent w/ 30% DEET de dietiltoluamida 6 OZ S 6.49
M76 Mosquito repellent DEET Free Repeledr;teiiﬁilTaonici];;tos >IN 6 0OZ S 6.49

&w ' = ’
Oral Care / Cuidado Bucal :

Code Quant|ty Pr|ce
“ Cantidad Precio

Lip Balm Original SPF 15 Balsamo de labios SPF 15 0.15 0z
010 Denture Adhesive Regular Adhesivo regular para la dentadura 2.4 OZ S 4.49
011 Mint Mouthwash Enjuage bucal 30z S 1.99
012 Toothbrush (Soft) Cepillo dental EACH S 0.99
022 Denture Cleanser tabs (Mint) pargzlgzi:(?jrg?(ﬂ?:ta) 84 CT S 5.49
035 Dental Floss Waxed Hilo dental encerado 100 YD S 249
045 Sensitive\:/\'/l';])i?é:?nagte Extra Pasta dental extra blanqueadora 407 S 4.99
046 Dry Mouth Spray Aerosol para la boca seca 1.50z S 7.49
052 Oral Pain Relief Alivio del dolor oral 0.33 0z S 5.99
071 Flosser Picks Portahilo Dental 90 CT S 299

{ Pain Relievers / Analgésicos

Code Producto Quantity Price
Cédigo Cantidad Precio

Ibuprofen 200mg Ibuprofeno 200mg 50 CT
P2 Muscle rub Crema muscular 307 S 5.99
P4 Enteric Aspirin 81mg Aspirina enteérica de 81mg 120 CT $ 5.49
P6 Acetaminophen 500mg Acetaminofeno 500mg 100 CT S 6.99

P8 Chewable Aspirin 81mg Aspirina masticable 81mg 36 CT S 249



You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos.

Pain Relievers / Analgésicos

Code Quantlty Pr|ce
“

=3 = = -—
@ a

Elastic Bandage

Vendas Elasticas

P12 Children Ibuprofen Suspension  lbuprofeno en supension para nifios 407z S 6.49
s QieNenfern  AelemSes o s s
P14 Hot/Cold Patches Parches calientes y frios 5CT S 6.99
P17 Migraine Relief Caplets Alivio de migrafia 100 CT S 7.49
P19 Naproxen 220mg Naproxen 220mg 24 CT S 4.49
P22 Knee Support Sleeve L Manga de soporte de rodilla L 1CT S 13.49
P23 Wrist Support Strap Correa de soporte de mufieca 1CT S 9.99
P24 Ankle Support Sleeve L Manga de soporte de tobillo L 1CT $ 10.99
P25 Compression Sleeve Elbow L Manga de compresion para el codo L 1CT S 15.99
P26 Lidocaine Cream Crema de lidocaina 2.70z S 7.99
P27 Lidocaine Patch Parche de lidocaina 5CT S 8.99
P34 Hot/Cold Multi-compress Compresa multiple fria/caliente 1CT S 8.99
P36 Reusable Ice Pack Paquete de hielo reutilizable 1CT S 4.99
P45 Acetaminophen Pain Reliever PM  Acetaminofeno alivio del dolor PM 24 CT S 4.49
P46 Urinary Relief max strength Alivio urinario fuerza maxima 12 CT S 499
P50 Menstrual Pain relief max Alivio maximo de dolor menstrual 24 CT S 499
P51 Aspirin enteric coated 325mg Aspirina entérica recubierta 325mg 125 CT S 6.49
P66 Sleep aid Somnifero 24 CT S 3.99
I — - i B

Code Product Quantity Price
Cadigo FOGHCEO Cantidad Precio

Sunblock SPF 45 Protector solar SPF 45 S 8.49

S3 Skin Therapy Lotion Locidn de terapia de la piel 5.50Z S 5.99
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S4 Acne treatment 10% Tratamiento de acné 10% 10z S 4.99
S5 Oil Free Acne Wash Lavado de acné sin aceite 6 07 S 3.99
S23 Hand sanitizer Desinfectante de manos 20z S 0.99
S27 Facial Tissue Pafiuelo facial 15CT S 0.57
S28 Cleansing Wipes Toallitas de limpieza 64 CT S 4.99
S29 Condoms Ultra Sensitive Condones ultra sensibles 12 CT S 14.99
S30 Miconazole 7 Day Vaginal Cream Crema vaginal de 7 dias 7CT S 7.99
S32 Tampons Regular Tampones regulares 18 CT S 4.99
S33 Maxi Reg Toallas sanitarias regulares 24 CT S 3.49
ol g
T2 Tolnaftate Antifungal Cream Crema parajelple de atlcta 10z S 6.99
tolnaftato
T4 Odor Control Spray Powder Atomizador desglr\\/'gol de olores en 407 S 4.99
T5 Moleskin Padding Relleno Moleskin 2CT S 249
T35 Liquid Corn & Callous Remover Removedo(;emcztlilig;nal liquido 0.507 S 3.99
T36 Diabetic Socks S/M Medias para Diabéticos S/M 2CT S 8.99
T37 Diabetic Socks L/XL Medias para Diabéticos L/XL 2CT S 8.99
== ] =
i @ &
V2 Vitamin C 500mg Vitamina C 500mg 100 CT S 6.99
V5 Coenzyme Q-10 50mg Coenzima Q-10 50mg 45 CT S 9.99
V10 Glucosamine Chondroitin with MSM Glucosamina/Condroitina con MSM 80 CT S 15.99

You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos.

i
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V16

V17

V18

V19

V32

V35

V36

V41

V48

V49

V54

V56

V57

V59

V60

V62

V63

V64

V70

V71

V72

V73

V74

You will receive the generic equivalent of all items / Recibira el equivalente genérico de todos los articulos.

= = =
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Vitamin E 400 IU soft gel
Folic Acid 800mcg tablet
Iron Supplement 65mg
Fish Oil Omega-3 1000mg
Vitamin D 1000 IU
Magnesium 500mg
Zinc Gluconate 50mg
Children Chewable Multivitamins
Biotin 10,000mcg soft gel

Melatonin Gummy 5mg

Calcium Supplement
Gummy 500mg + 800 IU D-3

Vitamin A 8,000 IU NAT / 2400mcg
Vitamin B12 500mcg
Potassium gluconate 595mg
Adult Daily Multiple Vitamin
Adult Daily Women's 50+ Adv
Adult Daily Men's 50+ Adv
Lutein 40mg
Flaxseed 1000mg
Calcium 600mg + Vitamin D3
Super B Complex w/ Vitamin C
Melatonin 10mg

Menopause Support Caplets

Vitamina E 400 IU capsulas de gel
Acido félico en tabletas 800mcg

Suplemento de hierro 65mg

Aceite de pescado Omega-3
1000mg

Vitamina D 1000 U
Magnesio 500mg

Gluconato de zinc 50mg

Multivitaminas masticables
para nifos

Biotina 10,000mcg capsulas de gel

Melatonina en gomitas 5mg

Suplemento de calcio en
gomitas 500mg + 800 IU D-3

Vitamina A 8,000 IU / 2400mcg
Vitamina B12 500mcg
Gluconato de potasio 595mg

Multivitaminas diarias para adulto

Multivitamina diaria para
mujer 50+

Multivitamina diaria para
hombre 50+

Luteina 40mg capsulas de gel
Semilla de Lino 1000mg
Calcio 600mg + vitamina D3
Super B Complex con vitamina C

Melatonina 10mg

Cépsulas de soporte de menopausia

Vitaminas/Minerales

100 CT

100 CT

90 CT

120 CT

120 CT

100 CT

100 CT

60 CT

60 CT

60 CT

50 CT

100 CT

100 CT

100 CT

365 CT

65 CT

65 CT

30CT

100 CT

120 CT

100 CT

60 CT

28 CT

S 11.99
S 3.49
S 5.49
S 8.99
S 3.49
S 4.49
S 4.49
S 6.99
$ 11.49
$ 10.49
$ 10.49
S 4.99
S 8.99
S 4.99
S 6.99
S 6.99
S 6.99
S 17.99
S 11.99
S 5.49
S 899
$ 13.49

$ 18.49

9



Nondiscrimination Notice

Florida Community Care believes in equal opportunity and affirmative action. We comply with all applicable
Federal civil rights laws. We do not discriminate because of age, race, ethnicity, religion, mental or physical
disability, national origin, marital status, sexual orientation, sex, genetic information, gender, gender identity,
health status, claims experience, medical history, or source of payment. We do not discriminate in the
enrollment of members, the delivery of covered services or items, or the credentialing or contracting of
providers. FCC will not tolerate employees or providers that discriminate.

For more information or if you have concerns about discrimination or unfair treatment, call the Department of
Health and Human Services’ Office for Civil Rights at 1-800-368-1019 (TTY 1-800-537-7697) or your local
Office for Civil Rights.

If you have a disability and need help with access to care, call Member Services at 1-833-FCC-PLAN. If you

have a concern, such as a problem with wheelchair access, Member Services can help.

Translation Services

If you do not speak English, call us at 1-833-FCC-PLAN. We have access to interpreter services and can help
answer your questions in your language. We can also help you find a health care provider who can talk with
you in your language.

Spanish: Si usted no habla inglés, llamenos al 1-833-FCC-PLAN. Ofrecemos servicios de interpretacion y
podemos ayudarle a responder preguntas en su idioma. También podemos ayudarle a encontrar un proveedor
de salud que pueda comunicarse con usted en su idioma.

French: Si vous ne parlez pas anglais, appelez-nous au 1-833-FCC-PLAN. Nous avons acces a des services
d'interprétariat pour vous aider a répondre aux questions dans votre langue. Nous pouvons ¢galement vous
aider a trouver un prestataire de soins de santé qui peut communiquer avec vous dans votre langue.

Haitian Creole: Si ou pa pale lang Angle, rele nou nan 1-833-FCC-PLAN. Nou ka jwenn sévis entepret pou
ou, epitou nou kapab ede reponn kesyon ou yo nan lang ou pale a. Nou kapab ede ou jwenn yon pwofesyonel
swen sante ki kapab kominike avek ou nan lang ou pale a.

Italian: Se non parli inglese chiamaci al 1-833-FCC-PLAN. Disponiamo di servizi di interpretariato e siamo in
grado di rispondere alle tue domande nella tua lingua. Possiamo anche aiutarti a trovare un fornitore di servizi
sanitari che parli la tua lingua.

Russian: Ecnu BbI He pa3zroBapuBaeTe Mo-aHIIMICKH, Mo3BoHUTE HaM 1o Homepy 1-833-FCC-PLAN. V nac
€CTh BO3MOXXHOCTb BOCIIOJIb30BaThCs YCIyraMy IepeBOIYMKa, U Mbl IOMOXKEM BaM MOJIyYUTh OTBETHI Ha
BOIIPOCHI Ha BalleM POJHOM s3bike. Kpome Toro, Mbl MOXeM OKa3aTh BaM MOMOIIb B TOMCKE MOCTaBIINKA
MEAUIMHCKUX YCIyT, KOTOPBIA MOKET O0IIAaThCs C BAMHU Ha BallleM POIHOM SI3bIKE.
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